MAXIME MOREAU 
 
Serveur
 


84 rue des Chaligny, 06300, Nice ◆ 06 12 34 56 78 ◆ maxime.moreau@exemple.fr 
 
 	   PROFIL PROFESSIONNEL   	
Serveur appliquant une approche orientée client, disposant d'excellentes compétences interpersonnelles et en matière de communication. Expert des aliments et des boissons. Récemment certifié sur la préparation et la vente de boissons alcoolisées, les procédures de services au bar et la législation sur les boissons alcoolisées. Professionnel de la restauration bilingue en anglais, fort de 10 ans d'expérience en tant que serveur.
 	   PARCOURS PROFESSIONNEL   	
Serveur, 04/2016 - Actuel 
Bistrot du coin - Nice - CDI
· Organisation des alcools, des ingrédients et de la vaisselle dans les lieux désignés.
· Vérification de l'identité des clients achetant des boissons alcoolisées.
· Réception et déchargement des livraisons.
· Vente d'autres produits lorsque nécessaire.
Serveur, 08/2009 - 04/2016 
La nef des fous - Nice - CDI
· Encaissement rapide des clients
· Saisie des commandes dans le système informatique
· Gestion des équipements et ustensiles en accord avec les directives et les procédures de santé.
· Attitude conviviale et dynamique avec les clients.
 	   FORMATION   	
CAP : Commercialisation & Services en Hôtel, Café, Restaurant, 09/2007 - 06/2009 
Lycée Jehanne d France - Nice
 	   COMPÉTENCES   	
	· Service client exemplaire
· Polyvalent et efficace
· Capacité à travailler sous la pression
· Approche orientée client
	· Habilité à servir de l'alcool
· Gestion d'argent comptant
· Traitement rapide des commandes
· Gestion des stocks.
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 	   LANGUES   	
	Français : 
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Langue maternelle

	
	Anglais : 
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Bilingue
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